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Celoroéna spolupraca a
specialny format Interstitial

Union zdravotna poistovia s nami spolupracuje uz tri roky. Vlani sa klient rozhodol ist do
aktivnejSej komunikacie, z ¢oho vznikli zaujimavé neStandardné projekty. Cielom bolo
predstavit mamickam benefity klienta a presvedcit ich, Ze je spolahlivym partnerom,
ktorému mozu dbverovat. Zaroveri sme kampan pre klienta navrhovali tak, aby sa aj on
dozvedel viac o mamickach, cielovej skupine, ktora mu mobZze priniest vela novych
poistencov. Preto sme kampan rozloZili do viacerych faz, pocas ktorych klient vzdy
komunikoval iné témy a oslovoval stale viac mamiciek.

Zameranie: oslovenie cielovej skupiny prostrednictvom ¢lankov, dorucenie reklamnych
sprav cielovej skupine, oslovenie tehotnych cez tehotensky newsletter, komunikovanie
vyhod prostrednictvom display formatov, oslovenie unikatnych pouzivatelov
nepreskocitelnym formatom Interstitial pre zber leadov, oslovenie cielovej skupiny cez
reklamy na Facebooku a anketa po velkej kampani

Trvanie: priebezne pocas roka 2019

Produkt: sluzby a vyhody pre poistencov Union zdravotnej poistovne

Ciel: predstavit cielovej skupine mamiciek a buducich mamiciek benefity poistovne,
komunikovat s nimi témy suvisiace s produktom, ziskat leady a spatnu vazbu na kampan
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Priebeh kampane: Kamparn sme zacali v druhom kvartali publikovanim redakéného
¢lanku a zobrazovanim displayového formatu native content ad s benefitom poistovne,
suviciasim s témou clanku. Tehotné Zeny klient oslovil reklamnym bannerom
v tehotenskom newslettri, ktory dostavaju pravidelne kazdy tyzden.

V madji a juni klient komunikoval vyhody poistenia ¢lankami na témy o detoch, ktoré
zaujimaju mamicky najviac. Clanky boli doplnené o displayové formaty Branding
a Halfpage a tiez Native content ad, v ktorych klient priamo komunikoval vyhody
poistenia. Balik vyhod pre mamicky a deticky potom komunikoval aj formou Sprav do
internej poSty a bannerom v tehotenskom newslettri.

V septembri sme s klientom realizovali neStandardny bannerovy format, a to Interstiatial,
ktory bol rozfazovany tak, aby cesta ku konverzii (ziskaniu leadu) bola
¢o najprirodzenejSia. Interstitial sa zobrazil viac ako 130-tisic unikatnym pouzivatelom
v hlavhom prepoistovacom obdobi. Tento format je nepreskocitelny, takze si ho vSimol
kazdy. Jeho sucastou bol kontaktny formular, vdaka ktorému klient nasledne vedel
oslovit zaujemcov a pomoct im zmenit poistoviiu. Ku koncu roka klient uverejnil este
clanky a poslal Spravy do internej posty, ¢im si udrzal pozornost pouzivateliek a tiez
upevnil poznatelnost znacky.

Zaver kampane patril ankete, v ktorej sa klient dozvedel okrem toho, ako sa kampan
mamickam pacila, aj zaujimavé insighty, na ktorych stavia komunikaciu v roku 2020.

Vyjadrenie klienta:

Cielom kampane bolo presvedcit mamicky na Modrom koniku, Ze Union zdravotnd poistovria
im md Co ponuknut a Ze sme partnerom, ktory stoji zato. S vysledkami sme boli spokojni
nadmieru, nakolko sa ndm podarilo zvysit konverziu a z dostupnych ddt vyplyva, Ze mamicky
ovela viac poznaju nasu poistovniu, jej benefity a maju nds radsej. Po kampani sme zistovali,
ako vnimaju nasu komunikdciu uZivatelky na Modrom koniku, ¢i sa im nasa komunikacia
a formadty pacia, ktoré z nich sa im pdcia a ¢i im vieme este priniest to, ¢o od nds oCakdvajd.
Odpovede nds prekvapili, priniesli ndm nové insighty, na ktoré sme sa zamerali uZ tento rok.
Kampan urcite splnila nds ciel, bola to jedna z najlepSich kampani, ktoré sme doteraz mali.

Matus Hreha, Specialista digitdlneho marketingu a priameho predaja
Union zdravotna poistovna

O formate Interstitial:

*  Prekryva obsah stranky a nemozno ho preskocit,

* jevhodny na zbieranie leadov a komunikaciu najddlezitejSich reklamnych sprav,

* na tento format treba pouzivatelky pripravit, najprv im predstavit znacku a jej
benefity, zbierat si publikum, az potom sa zamerat na ziskavanie leadov.
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